
ข้อเสนอแนะในการจัดทำมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสรมิคุณธรรม 

และความโปร่งใสภายในหน่วยงานเทศบาลตำบลนาประดู่ใหด้ีขึ้น 

 

มาตรการ ขัน้ตอนหรือวิธีการ ผู้รับผิดชอบ การกำกับติดตาม 
1.คุณภาพการ
ดำเนินงาน 

สร้างความโปร่งใสในการดำเนินงานและการ
ให้บริการแก่ประชาชน ดังนี้ 
1.จัดทำแบบประเมินความพึงพอใจในการรับ
บริการ 
2.จัดทำและเผยแพร่ขั้นตอนในการให้บริการ
และระยะเวลาการให้บิการให้แก่ผู้รับบริการ ผู้
มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้เสียทราบ เพ่ือแสดงให้
เห็นถึงความโปร่งใสในการให้บริการ 
 

 
 
งานทะเบียนราษฎร 
 
สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 
กองการประปา 
กองสาธารณสุข 
 

การรายงาน
ความก้าวหน้าและ
สรุปผล  

2.เพ่ิมประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 

1.ปรับปรุงข้อมูลในช่องทางประชาสัมพันธ์
ต่างๆให้ทันสมัยอยู่เสมอ 
2.เพ่ิมช่องทางการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร 

สำนักปลัด 
 

3.การปรับปรุงการ
ทำงาน 

จัดฝึกอบรมให้ความรู้ในการปฏิบัติงานให้แก่
พนักงานเทศบาล/ พนักงานจ้าง อย่าง
สม่ำเสมอ 

สำนักปลัด 
 

 


